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1. Tercerizacion como parte de las tendencias de largo plazo de la
economia mundial

2. El comercio mundial de servicios
3. Los servicios en las economias avanzadas

4. Tendencias en los servicios en México



Tercerizacion de la economia es parte de una tendencia de largo
plazo, que obedece a los cambios estructurales de su
funcionamiento, al desarrollo tecnoldgico y evolucion de la
sociedad.

Hacia 1950, en EUA y RU el sector servicios ya concentraba
poco mas del 50% en tanto que Alemania y Japon alcanzan ese
nivel en la decada de los setenta.
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Simultaneamente, la participacion de la manufactura en el empleo ha
disminuido aceleradamente a partir de mediados de los setenta.

Figure 2. Share of manufacturing in total employment, G7 countries, 1970-2003, in %
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Determinantes del crecimiento del sector servicios

1. Diversificacion de la produccion y surgimiento de NUEVAS
ramas de servicios

* desarrollo cultural y social mas complejo

* procesos de urbanizacion

* subsuncion real de actividades sociales

2. Desarrollo de la capacidad productiva de las ramas
“materiales” y que demandan otras actividades de apoyo, p. e.:
* administracion
* educacion - capacitacion

3. Exteriorizacion de actividades intramuros
* subcontratacion, outsourcing

4. Problemas de medicion
OTRA DIMENSION DE ANALISIS:

Modificacion de las relaciones entre trabajo productivo e
Improductivo



Globalizacion: comercio y produccion mundiales de mercancias
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Indices mundiales de produccion, comercio de bienes y de servicios
1950-2005, 1995=100
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Entre 1985 y 2006 el valor del comercio mundial de servicios se
elevo, representando el 3y el 5.6% de la produccion mundial
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Participacion en las exportaciones mundiales de servicios de paises

seleccionados, 1980-2006
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Participacion en las exportaciones mundiales de bienes y servicios

% m 1990 @ 2000 @2006

9.00

800 | — - 60.00

7.00 — 50.00

6.00 __

4000 1

5.00 - T

4.00 - 30.00 | —

3.00 4 r 20,00 1

2.00 - 1

0.00 | 000
% Bienes | Servicios| Bienes | Servicios| Bie Servicios Bienes Servicios
( Tigres (C, H, S) AL (A,B,M) China India-Irlanda Gl




El comercio de
servicios aun
esta
concentrado en
unas ramas.

Entre los paises
exportadores de
“otros servicios
comerciales” se
observa el
predominio del
G7, con poco
mas del 50%

9. Composicion del Comercio Mundial de Mercancias y Servicios, 2005
Otros servicios  p agricolas
Viajes 9% 7%

P Combustibles

TransportBCaRIy S R
12%

Manufacturas
61%

10. Principales exportadores de ""Otros servicios comerciales™, 2005
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Tasas de crecimiento de las exportaciones de servicios 1999-2004
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Acuerdo General Sobre el Comercio de Servicios GATS, OMC

Resultado de la Ronda de Uruguay, entro en vigor en 1995
Cuatro modos de suministro de servicios:

Suministro transfronterizo: servicios del territorio de un Miembro al
territorio de otro (p. e. servicios bancarios, de telecomunicaciones)

Consumo en el extranjero: se refiere a las situaciones en que un
consumidor de servicios (por ejemplo, un turista o un paciente) se
desplaza al territorio de otro Miembro para obtener un servicio;

Presencia comercial: un proveedor de servicios de un Miembro
establece una presencia en el territorio de otro, mediante la adquisicion
en propiedad o arrendamiento de locales (por ejemplo, filiales
nacionales de companias de seguros o cadenas hoteleras), con el fin de
suministrar un servicio;

Presencia de personas fisicas: consiste en el desplazamiento de
personas de un Miembro al territorio de otro para prestar un servicio
(nor eiemplo. contables. médicos o profesores).



Obligaciones generales:
Trato de nacion mas favorecida
Transparencia

Otros: compras gubernamentales

Obligaciones particulares:

Compromisos de los paises, a través de listados
Acceso a mercados

Trato nacional

“Hemos perdido una oportunidad muy importante de demostrar que
el multilateralismo funciona...Los paises en desarrollo han expresado
unanimemente esta tarde una sensacion de frustracion, pesar e
Impaciencia.”

Sr. Lamy, Director de la OMC, julio 2006, Suspension de la Ronda
de Doha



LISTA DE SECTORES:
Servicios prestados a las empresas y servicios profesionales:

Contabilidad Publicidad Arguitectura e ingenieria
Informatica y servicios conexos Juridicos

Servicios de comunicaciones
Audiovisuales Postales y de mensajeros Telecomunicaciones

Servicios de construccion y servicios conexos
Servicios de distribucion

Servicios de ensenanza

Servicios de energia

Servicios relacionados con el medio ambiente
Servicios financieros

Servicios soclales y de salud

Serviclos de turismo

Servicios de transporte
Aéreo Maritimo Auxiliares

Movimiento de personas fisicas



|_as tendencias en distintas economias

Economia de los Servicios
% en el VA'y Empleo
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Servicios empresariales y renta de equipo
Participacion en el VA'y el Empleo
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porcentaje

Participacion sectorial en el PIB de EUA
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Sector servicios privados, participacion en el PIB, EUA
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Argentina 1993 1998 2004
Primarios 7,2 7,4 7,9
Manufactura 19,8 18,8 18.1
Comercio 15,5 15,3 13,5
Transportesy C 7,4 8,9 9,8
Financieros e Inm 19,9 21,8 19,4
Serv Comunales 14,2 13,8 C 152

o TR
Brasil 1993 1998 2003
Primarios 8,7 8,9 13,6
Manufactura 29,1 20,7 24,2
Comercio 9,3 7,1 ot
Transportesy C 5.4 5,6 5,6
Financieros e Inm 39,6 21,5 i B
Serv Comunales 11,8 10,8 ( 9,1 )
Financieros imput. -30,99 -5,12 5.4
MEéxico 1993 1998 2003
Primarios 6,3 6,0 5,9
Manufactura 19,0 21,3 19,8
Comercio 21,8 20,8 21,4
Transportesy C 9,3 10,5 12,2
Financieros e Inm 15,9 15,7 17,3
Serv Comunales* 22,8 21,0

C 195)

2003 Composicion del PIB
Arg Br MX

1 7.9 13.6 5.9

2 34.2 26.7 33.7

3 57.9 029.7 604



Sector terciario
VAB

1988 69.2
2000 68.1
2004 70.6
Empleo

1988 52.0
2000 54.2
2004 55.2

Participacion en el valor agregado bruto
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Servicios
profesionales
entre los mas
dinamicos, y
recientemente
los Otros s. e.
con impactos
diferenciados
en el empleo.

Composicion del valor agregado de los servicios comunales
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Composicion del VACB y PO de los servicios
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Composicion
del Sector

Serviclos
2003
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(mill de pesos)
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Composicion de la rama de servicios profesionales
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Distribucion
del personal
ocupado de
los servicios
profesionales
2003

Sombra completa
cinco de mayor
porcentaje.

Sombra parcial
los siguientes
cinco

Legales
Contabilidad

Arq Ing

Disefio Esp

C Computacion
C Adva CyT

ID

Publicidad

Otros

5411 | 5412 | 5413 | 5414 | 5415 | 5416 | 5417 | 5418 | 5419
AGUASCALIENTES 1.3 1.2 12 14 0.5 0.6 0.4 0.5 Dt
BAJA CALIFORNIA 3.2 2.1 o 1.2 1.9 0.9 4.6 G 1.8
B. CALIFORNIA SUR 0.5 0.5 0.5 0.7 0.1 0.1 0.2 0.3 0.3
CAMPECHE 0.5 0.6 Sl 0.6 0.2 0.3 0.4 0.2 0.5
COAHUILA 2.6 4.3 1.8 119 0.7 2.1 025 1.5 1.6
COLIMA 0.6 0.4 0.5 0.6 0.1 0.4 0.4 0.6
CHIAPAS 1.6 1.5 2.4 0.8 0.2 1% 1.3 0.9 1.1
CHIHUAHUA St 2.6 2.3 6.2 2.3 2.4 0.7 1.3 2.3
DISTRITO FEDERAL 26.2 29.6 | 38.9 247 | 545 | 496 | 26.6 | 50.3 | 42.0
DURANGO 1.2 0.9 0.4 0.4 0.2 0.9 0.1 0.6 0.8
GUANAJUATO 4.9 6.7 4.1 4.8 1.6 2.2 6.5 2.0 2.6
GUERRERO 1.5 ol 0.7 0.9 0.2 0.3 0.1 0.6 0.9
HIDALGO 1.1 0.8 0.5 0.9 0.1 0.6 154 0.8 il
JALISCO 7.5 6.1 5.9 8.5 14.3 7.8 4.6 6.7 5.2
MEXICO 5.7 5.1 6.5 13.0 2.3 6.5 6.7 14.0 10.2
MICHOACAN 3.7 2.1 1.4 2.2 0.3 0.4 o 0.7 2.5
MORELOS 1.3 0.9 0.6 1.0 0.4 0.2 1.8 0.7 138
NAYARIT 0.6 0.6 0.4 0.4 0.0 0.1 0.2 0.3 0.4
NUEVO LEON 5.3 9.1 7.1 4.4 9.5 8.1 0.8 4.7 5.6
OAXACA i 1.1 1.0 0.8 0.3 0.3 0.2 0.7 k2
PUEBLA 3.5 2.1 3.0 4.7 4.0 124 6.5 1.9 3.3
QUERETARO 1.6 1.7 1.6 7.1 0.6 1.8 9.7 0.7 0.9
QUINTANA ROO 1.8 1.8 0.6 1.4 0.2 0.4 1.0 1.0 0.6
SAN LUIS POTOSI 2.0 14 0.8 1.6 0.5 2.4 0.2 0.6 1.1
SINALOA 252 2.6 0.9 2.2 0.5 1.9 2.6 13 1.1
SONORA 2.5 2.4 129 Ja 0.7 0.5 8.3 17k 1.5
TABASCO 1.3 0.8 2:2 1.2 1.3 2.5 1.0 0.4 0.7
TAMAULIPAS 3.1 2.4 1.9 1.8 0.9 0.9 1.6 1.1 2.1
TLAXCALA 0.6 0.3 0.2 0.6 0.0 0.1 0.1 0.2 0.7
VERACRUZ 4.4 4.1 3.4 1.8 1.0 1.7 3.3 2.0 2.8
YUCATAN 1.8 2.5 0.6 $o 0.6 1.2 0.4 1.0 1.9
ZACATECAS 1.0 0.5 0.2 0.7 0.1 0.1 0.3 0.2 343,




Innovacion y globalizacion en el sector de servicios a las
empresas, OCDE, 2007

1. El sector ha estado creciendo rapidamente, resultado de la
exteriorizacion de estos servicios, las empresas compran
servicios externos para tomar ventaja de economias de escala y
de alcance.

2. Tambien se incrementa el comercio internacional de servicios
empresariales, a pesar de gue siguen siendo los desarrollados los
que dominan, esta creciendo el offshoring de funciones
empresariales hacia paises con bajos costos laborales y fuerza de
trabajo talentosa.

3. Existen efectos spillover de los servicios empresariales



3. Average innovation density among Enropean firms in selected mdustries,
2002-2004

Innovative firms as a % of firms in each sector
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Figure 4. A new innovation paradizm

EMERGING OPEN INNOVATION PARADIGM
CLOSED AND UNILINEAR INNOVATION MODEL (with various input and output channels)




5. Existe aun una pesada regulacion, hace falta el
establecimiento de estandares, asimismo fortalecer los DPI,
valorar adecuadamente los activos intelectuales.

Figure 5. Regnlations in professional services, zoo3
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Comentarios finales

* Es necesario ubicar adecuadamente el mayor peso del sector
servicios en la economia mundial; se trata de una recomposicion de las
relaciones sectoriales (intra e inter) asi como de nuevas formas de
produccion y consumo. Un elemento que esta presente es la relativa a
la subsuncion de nuevas actividades a la logica del capital, asimismo
esta en debate la productividad del trabajo.

* Asimismo, el aumento del comercio de servicios a nivel mundial
corresponde a los elementos anteriores, pero ademas se expresan las
relaciones de hegemonia productiva entre las diversas economias
nacionales, el predominio de los paises desarrollados y la
especializacion de algunas en desarrollo; lo anterior marca las
negociaciones sobre su liberalizacion.

* Se observa que existen ramas, las mas dinamicas y con fuerte
Impacto sobre otras sectores, que son absorbidas fundamentalmente
por los capitales de los paises desarrollados y paises como los
latinoamericanos aun muestran rezagos importantes.



Finalmente, de acuerdo a la OCDE, esta abierto el ambito de las
politicas publicas para lograr una mejor eficiencia del sector de
servicios a las empresas, que incluye: mercado de trabajo, educacion y
capacitacion, asi como en lo relativo a su medicion para promover la
innovacion y ampliar sus impactos positivos.



